
2.8.7. Інші умови

2.8.7.1. Відповідальність Банку перед Клієнтом за порушення умов цієї Програми
обмежується в разі будь-якої претензії, пов'язаної з нарахуванням бонусів,
нарахуванням належної суми бонусів Клієнту.

2.8.7.2. Банк має право вносити зміни і доповнення в умови цієї Програми в
односторонньому порядку шляхом розміщення нової редакції правил Програми
на сайті Банку. Додатково Банк має право повідомити Клієнтів про зміну
Програми шляхом надання Клієнтам маркетингових та/або інформаційних
матеріалів.

2.8.7.3. Клієнт зобов'язується самостійно відслідковувати внесення змін і
доповнень в дану Програму. Вчинення Клієнтом дій по використанню Картки і /
або Програми після вступу в силу нової редакції цієї Програми є підтвердженням
згоди Клієнта з новою редакцією Програми.

2.8.7.4. Банк сповіщає Клієнтів про проведення в рамках програми лояльності
спеціальніх акцій для Клієнтів та їхні умови шляхом розміщення відповідної
інформації на сайті Банку або в мобільному додатку або іншім доступним для
Клієнта способом на вибір Банку.

2.8.7.5. Банк має право виключити будь-якого Клієнта з числа учасників цієї
Програми без попередження,якщо Клієнт не дотримується умов цієї Програми та
/ або здійснює шахрайські дії, і / або зловживає будь-якими привілеями і / або
заохоченнями, наданими Клієнту в рамках цієї Програми, і / або надає
інформацію, що вводить в оману, або неправильні відомості. У разі припиненням
участі Клієнта в Програмі по зазначеним вище підставами бонуси даного Клієнта
анулюються.

2.8.7.6. Клієнти нерезиденти не приймають участі у програмі лояльності.

2.8.7.7. У разі зловживання привілеями Програми з боку Клієнтів (наприклад,
встановлення ПОС-терміналу або зміни його MCC (групи товарів) не через
економічну доцільність, а для одержання додаткового кешбека; або
використання Клієнтом службового положення для проведення покупок для
інших покупців тощо) Банк має право:

- анулювати попередньо нараховані бонуси; та/або

- виключити Клієнта з числа учасників цієї Програми; та/або

- заблокувати картку Клієнта.



2.8.7.8. У випадку, якщо бонуси, нараховані в результаті зловживання
привілеями Програми, за зверненням Клієнта були зараховані на поточний
рахунок Клієнта, останній доручає Банку здійснити повернення зарахованих
коштів (з урахуванням сплаченого до бюджету податку з доходів фізичних осіб
та військового збору) шляхом безакцептного (договірного) списання Банком з
Поточного рахунку суми нарахованих бонусів.


