AKnn nopAafok obcnyrosyBaHHA No TenedoHy abo B meceHa)xepax?
5.10. ObcnyrosyBaHHs Mo TenedoHy Ta B MeCeHa)Xepax:

5.10.1. KnieHT MoXe ckopucTaTuca nocnyramm baHky 3a 4ONOMOrow AWCTaHUIMHOIo
obcnyropyBaHHA ON9 OTpuMaHHA iHdopMauii 3a [orosopoM, BUMNYycKy [MnaTi>XHuUX
KapTOK, @ TaKOX 3 METOK OTPUMAHHS iHLWNX NOCAYr, WO HafalTbCAa baHKOM,

5.10.2. KnieHT Norog)kyeTbCs, WO 34iNCHEHHA BbaHKOM aBTeHTUdiKauii KJiEHTa €
nNioTBEPOXKEHHSAM MOro igeHTudikauil.

5.10.3. KnieHT moroaXyeTbCA Ha nepepady po3nopsaneHb Ta/abo iHdopmauii no
TenegoHy, ycBigoMao4yn, WO NiHil TeNedOHHOro 3B'A3KY He € 3aXULWEeHUM KaHasioM
nepepadi iHhopmadil.

5.10.4. lMpwn npoBeneHHi onepauin, WO 3AOINCHIOITLCA 3a AOpPYYEeHHAM KiieHTa B
TeneoHHOMY pexumi (y T.4. 4yepe3 YaT-Online), KnieHT popy4ae baHKy 34iNCHUTK
aBTEeHTU@IKaLilo WNaxoMm igeHTugikauii HoMepa TenedoHy, 3 $SKOro [A3BOHUTb
(3BepTaEeTbCca) KNieHT.

5.10.5. baHK, 3 MeTOo YTOYHEHHA/NIATBEPOXKEHHA OUCTAHUINHOrO PO3MopPALaXKEeHHS
KnieHTa, Ma€ npaBo BuMaratu abo npoBoOUTU KOMYHIiKauii 3 KNiEHTOM B pexumi
BiAE€OKOHpepeHuil 3a 00MoMoroto MeceHOXepiB
Viber/Telegram/WhatsApp/MicrosoftTeams/GoogleMeet Touyo.



